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Rinkodara

Mokymo (-si) medziaga
,,Rekreacinés Zuvininkystés paslaugy teikéjo verslas ir jo
organizavimas

Parengé: UAB “Kingo Consult Baltic”



Turinys

1. Rekreacinés zuvininkystés verslo rinkodaros
compleksas

Rinkos pazinimas ir segmentavimas
Rinkodaros kompleksas: PASLAUGA
KSas: KAINA

Ksas: VIETA

ksas: ZMONES
Ksas: REMIMAS

Rinkodaros kom
Rinkodaros kom
Rinkodaros kom
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REKREACINES ZUVININKYSTES
VERSLO RINKODAROS KOMPLEKSAS
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Rinkodaros sgvoka

Poreikiai, norai Produktai

paklanza
Varts,
Rink pasitenkinimas,
kokvba

Mhlainai sandoriai,

rwsiad




Rinka

* Visuma esamy ir potencialiy pirkéjy, siekianciy
patenkinti savo poreikius per mainus su prekes
ar paslaugas siulanciais pardavéjais.

* Rinka — tai nebutinai realiai egzistuojanti
vieta, kur tarpusavyje gerybémis mainosi
pirkéjai ir pardavéjai.

* Rinka — tai rysiy tarp pirkéjo ir pardavéjo
visuma.




Paslaugos rinkos isskyrimas
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Susifor-
maves
poreikis
pasalu-
gai

Domisi
pasalu-
g08
isigijimo
galimybe
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Turi
galimy-
bes
1s1gytl
paslauga

Rinkodara

Turi
te1se ir
siekia
1s1gyti

paslauga

Paslau-




Rinkodaros kompleksas
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RINKOS PAZINIMAS IR
SEGMENTAVIMAS
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Segmentavimo sgvoka

Rinkos yra nevienalytés, vartotojai skiriasi
poreikiais, pajamomis, jprociais, vertybemis ir
kitomis savybémis.

Siekiant kuo efektyviau parduoti paslaugg, butina
nusistatyti jos tiksline rinka.

Tikslinés rinkos nustatymo esmé ta, kad jmoné
segmentavimo budu suskaido rinkg j atskirus
segmentus (dalis) ir, Zinodama kiekvieno
segmento ypatumus, gali tikslingai veikti
vartotoja.
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RINKQOS
Y etapas. Rinkos apibrésimas 2 etapas. Segmenty pateska SEGMEN-
D TAVIMO
e . PROCESAS

3 etapas. Segmenty sumaFmimas 4 etapas. Tikslmm segmenty
parmkimas

Dk:/’ S
/*}(1\ :

I S etapas. Emkodzros strategija b etapas. Lyderystés ifsaugojimas




Rinkos segmentai




Vartotojy rinkos segmentavimo
pozymiai

EUROPOS SAJUNGA
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VARTOTOJU

GEOGRAFINIAI PSICHOGRA- DEMOGRA- ELGSENOS
POZYMIAI AT AT (VIDINIAD)
POZYMIAI

Geografine AmzZius

vietove

Naudojimo
daznumas ir
kiekiai

Asmeninés

savybeés Lytis

Miestas, priemie

stis, kaimas Rasé

Lojalumas

Pajamy lygis

Teritorijos dydis

Motyvai ISsilavinimas
Gyventojy
tankumas UZsiémimas e e

Klimatas Seimos dydis

Gyvenimo Jautrumas

kainos
pokyc¢iams

Religija

btidas (stilius)

Reljefas

Socialiné klasé

%2\ RN RN




Tiksline rinka

Rinkos segmentavimas pagal vieng pozymj
dazniausiai nesuteikia pakankamai
informacijos, kodél paprastai derinami keli
pozymiai.

Jmoneé negali aptarnauti visy rinkos segmentuy.

IS Siy segmenty reikia pasirinkti tuos, kuriuos
pageidauja aptarnauti, tai yra vieng ar keleta
tiksliniy rinky.

Tiksliné rinka — tai rinkos dalis, j kurig jmoné
nukreipia visas rinkodaros priemones.

f;f‘;;-“‘ - e i L -
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Rinkos aprépimo strategijos

Jmones

rinkodaros > Rinka
programa

Nediferencijuota rinkodara

Jmones
rinkodaros

I Rinkodros programa

* | segmentas
1 VARIANTAS |

Qﬂgra ma

Koncentruota rinkodara
3 VARIANTAS
Diferencijuota rinkodara
L Ha
I Moot Bxcncnams Sy R Rinkodara 16
. Kuriame Lietuvos ateitj

I Rinkodros programa
2 VARIANTAS 3

\s:agm entas

) segmentas

* 3 segmentas

NN

I Rinkodaros programa




RINKODAROS KOMPLEKSAS:
PASLAUGA
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Produkto sgvoka

Produktas — visa tai, kas @’
gali patenkinti vartotojy
poreikius, ir tai, kas
siuloma rinkai siekiant
patraukti vartotojy N ah
démesj, plétoti
vartojimg, jskaitant
fizinius
objektus, paslaugas ir
idéjas.




Paslaugos sgvoka

» Paslauga — tai produktai, kuriuos sudaro
siiloma pirkti veikla, nauda ar
pasitenkinimas ir kurie IS esmes yra
nematerialls
bei negali tapti
nuosavybe.
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Paslaugy ir paslaugy komplekso
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Materialiy ir nematerialiy elementy
santykis

— Siuloma grynoji materiali preké. Produktas
pateikiamas be jokiy paslaugy.

— Sitloma materiali prekeé ir jg lydinti paslauga.

— Hibridinis siulymas — tai lygiomis dalimis pateiktos
prekeés ir paslaugos.

— Paslauga, lydima nereikSmingy prekiy, — tai
pagrindiné paslauga ir jg lydincios prekes.



Paslaugos savybeés

Neatsiejamu-
mas

Nematerialu-

Kuriame Lietuvos ateitj

Kokybeés
nepasto-
vumas

/ ENE
\  savybeés

Trumpalai-
kiSkumas

Nuosavybés
nebuvimas

Rinkodara
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Paslaugos naujuma lemiantys veiksniai

e Dél aplinkos poveikio kinta paslaugy teikéjy ir
vartotojy galimybés:
— didéja gyventojy skaicius ir piniginés pajamos;
— pleciasi rinkodaros priemonés;
— plétojamos technikos sritys;
— keiciasi vartotojy poreikio struktura.

* Konkurenciné kova vercia paslaugy teikéjus:
— mazinti paslaugos teikimo ir pardavimo islaidas;
— gerinti paslaugos kokybe.




Pirkimo-pardavimo proceso rysiai

Iiormés aplnkos
raida

Paslaugus t-EiL:E_]u

Paslaugos teitksjo
R —
Tretiej parmeria
(bankai prakvhinés 1 — rinkodaros priemonsas;
B L~ derybos;
oreanizacijos) 3 — darvby rezultats:
4 — galimybin raidos priemonss.
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Naujoves diegimo etapai
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Paslaugy klasifikavimas pagal funkcine

paskirtj

e poilsio paslaugos

kulturos paslaugos
sporto paslaugos

Substitucinés
paslaugos

tarpininkavimo paslaugos
palengvinancios paslaugos
pakeiCiancios paslaugos

paslaugos

apsaugos paslaugos
kompensuojancios paslaugos
palaikancios paslaugos

komunikacinés paslaugos
informacinés paslaugos
mokymo paslaugos

Rinkodara
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Paslaugy kokybés veiksniai

Kokvbés veiksniai Zodine Ankstesné Pirkéjo )
informacija patirtis poreikiai Redama
« Pricinamumas
e Imonés jvaizdis ‘ ‘
s [Emanvmas
s Patikimumas
Y
*53uga
« Kompetencija — PELSIEL.EEL 1-;1I1r1|:|5
e Komunikavimas Hmas Suvoki
uvokiama
* Man dagumas —> paslaugos kokybé
s« EBeagavimas
. A:,p c11I1 [JIPIEIELI Suvokiama | |
velksniai E paslauga

- M osoomes
aZEEEEa. i P
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RINKODAROS KOMPLEKSAS: KAINA
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Kaina

Suvokiama
e Kaina — tai rinkodaros Paslaugos Kaina

komplekso vere

elementas, apimantis

sprendimus ir . Norma

veiksmus, susijusius su

kainy nustatymu ir S Islaidos

keitimu. m
S iSlaidos

sanll
s,
et
[

M E s SAIUNGA
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Kainos keitimas

KAINA MAZINAMA KAINA DIDINAMA

e esant per mazai paslaugos * negali patenkinti visy
paklausai; vartotojy poreikiy;

e sumazéjus rinkos daliai; e didéjant paslaugy teikimo

* siekiant dominuojancios kastams.

padéties rinkoje.




Konkurencine kaina

Ne tik vartotojai, bet ir konkurentai reaguoja |
kainy pasikeitimg.

Konkurenty poelgius galima nuspéti ir tokiai
reakcijai ruostis is anksto.

Kaip jmoné gali nuspéti konkurenty reakcijg?

Kaip pati jmoné turi reaguoti j konkurenty
naslaugy kainy pasikeitimga?




0Pelno
maksi-
mizavi-
mas

Kainodaros tikslai

Kokybés
OKonkuren- ~ lyderio

__cinio pozicijy
OPardavimo pariteto uzémimas
-~ apimties iSlaikymas
OIV > didinimas
I1Sgyveni-
‘mas
Rinkodara 32



Kainodarg lemiantys veiksniai

Rinkos Konkurenciniai
veiksnial veiksnial

Ekonomines ' . Produkty
|egos _ veiksnial

Imones

@n odara

Rinkodara B8
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Kainodaros Galutinés

. uzdavinio kainos
skaiciavimo N 2
modelis <

Paklausos .t81Z\.7€ SHTAs
1 papildomus
\ nhustatymas o
- G
A 4 LD
Gamybos Pradinés
kasty kainos
v AL
Konkurenty Kainodaros
paslaugy ir )y metodo

Rinkodara

EUROPOS SAJUNGA

\ ourinimas 8
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Kainodaros metodai

Kainodara
orientuota |
kastus

Kainodara
orientuota |
paklausa

Kainodara
orientuotg j
konkurentus

35



| metodas. Savikaina plius antkainis

Kintami kastai — kastai, kurie tiesiogiai priklauso
nuo vykdomos gamybinés veiklos.

Pastovus kastai, atvirksciai, nepriklauso nuo
vykdomos veiklos ir yra fiksuoti.

Antkainis suprantamas kaip pelno dydis
paslaugy vienetui.

Sudéjus islaidas gaunama paslaugos savikaina, o
prie jos pridéjus nustatytg antkainj
suformuojama galutiné pardavimo kaina.




Il metodas. Luzio taskas

e Kainos nustatymas gali buti pagrjstas luzio tasko radimu.
Remiamasi tam tikra hipotetine schema (grafiku), kuri
rodo bendryjy paslaugos teikimo islaidy, bendryjy
pajamy ir parduodamo paslaugy kiekio rys;.

* Kiekviena pelno ataskaita gali buti isreiksta lygties forma:
pelnas = pardavimai — kintamos i$laidos — pastoviosios islaidos;

pelnas = parduoty paslaugy skaiCius x (vieneto kaina — vieneto
kintamosios iSlaidos) — pastoviosios iSlaidos.



- \J e

Il metodas. Luzio tasko grafikas

Pajamos
Kastai
Bendrnieji
kastai
Pl
Pastovieji
kastal
—>
Kiekis
m Rinkodara 38
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Il metodas. Kintamuy kasty metodas

e Kainos nustatymui naudojant kintamy kasty
metodg ignoruojami pastovus kastai.

 Kaina nustatoma tokia, kad virsyty paslaugos
kintamus kastus — pridedamas tam tikro dydzio
antkainis.

* Metodas naudojamas, kai sudétinga jvairiai
parduodamai produkcijai paskirstyti pastovius
kastus arba  paprasCiausiai  neskaiCiuojami
pastovieji kastai.

* Pastovus kastai yra dengiami iS pelno, gauto
pardavus numatytas visas jmonés paslaugas.

f;f‘;;-“‘ - e i L -
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IV metodas. | paklausg orientuotos
kainos

* Jmoné, nustatydama paslaugos kaing, remiasi
verte, kurig Si paslauga turi vartotojams.

* Vartotojy vertinimai priklauso nuo
subjektyvaus psichologinio
pasitenkinimo, kurj jie patiria naudodamiesi
paslauga.

e Vartotojy vertinimai atsispindi paklausoje.

* Nustatant kaing remiamasi egzistuojancios

paklausos lygiu.

m <
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Savikaina ir suvokiama verte

Paslau- Teikimo Veting- Vartoto-
ga 15laidos umas jas

Kainodara remiantis savikaina

) Vetingu- Teikimo Paslau-
/ " mas / i§laidos ga

Kainodara remiantis vartotojo suvokiama verte

.
ul
Mokstas -Ei NGLAUDA  EUROPOS
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Kuriame Lietuvos ateitj

V metodas. | konkurentus orientuotos
kainos

Paslaugos teikéjas nustatydamas kainas remiasi konkurencijos
sglygomis.

Paslaugos kainos nustatomos Zzemesnés arba aukstesnés negu
artimiausio ir stambiausio konkurento.

Naudojamas tose rinkose, kur parduodamos vienarusés paslaugos.

Konkurencijos veiksnio jtaka, priimant sprendimus dél paslaugy kainy
nustatymo, priklauso nuo rinkoje dirbanciy jmoniy tipy ir skaiciaus.

Jmoné nustatydama kainas orientuojasi j esanciy rinkoje kainy lygj:
pakeiCia kaing atsizvelgdama | tai, kaip pakeité savo kainas
konkurentai.

Jmoné meégdzioja konkurenty veiksmus, ji nesiekia iSlaikyti pastovig
priklausomybe tarp kainy ir savo gamybos kasty arba paklausos

lygio.

. EURDPOS SAJUNGA



Nuolaidos

Funkcines nuolaidos

Mokeéjimo nuolaidos

Sezonineés nuolaidos

e vienkartinés

Kiekybinés nuolaidos e didéjantios

Rinkodara
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e kai jmoné nustato
' kaing pirmgq kartg;
Kainodaros

strategija || kai jmoné perZiri

esamas kainas;

reikalinga

e kai keicia kainas
konkurentai.




| Kainodaros strategijos

Nugriebimo

Skverbimosi

Kainos ir
kokybes

Orientuota
] konkuren-
tus

45




Nugriebimo strategija

e Kainos strategija, kai naujai paslaugai nustatoma
auksta kaina, kuri véliau, skverbiantis j didesne
rinkos dalj, laipsniskai mazinama.

e Pasiteisina, kai:
— Paklausa neelastinga;
— Yra elitiniy pirkéjy, maziau jautriy kainai;
— Yra jéjimo j rinkg barjerai (patentai ir pan.);

— Rinkoje galioja jprasti paklausos désniai (palaipsniui
mazinant kaing didéja paklausa).




Skverbimosi strategija

e Kainos strategija, kai nustacCius pabréztinai
nedidele kaing siekiama jeiti j didele rinkos dalj.
e Pasiteisina, kai:
— Paklausa labai elastinga ir zema kaina leidzia greitai
uzimti rinkos dalj;

— Jei zema kaina issitenka gamybos ir paskirstymo kasty
remuose;

— Jei ir konkurentai gali ateiti j rinkg greitai;

— Jei zema kaina atbaidys konkurentus nuo ketinimy jeiti
j rinka.




] konkurentus orientuota strategija

* Imoné, taikydama | konkurentus orientuotg strategijg, turi

numatyti visus galimus konkurenty atsakomuosius veiksmus.

Nuspéti galimg konkurenty reakcijg — tai parengti paprasta
scenarijy, t. y. apgalvoti tuos veiksmus, kuriy imtysi jmonés
vadovas, jeigu buty konkuruojancios jmonés vadovas. Tokiame
scenarijuje reikéty:

* numatyti pagrindinius kainos politikos tikslus;

* nustatyti paslaugy jsiskverbimo j rinkg galimybe;
e jvertinti paslaugy privalumus ir trikumus;

e jvertinti vidinius jmonés veiklos veiksmus.

 Tokie formalus scenarijai padeda koreguoti planuojamus

kainos politikos veiksmus ten, kur maziausias konkurenty
pasipriesinimas.

s, . EURDPOS SAJUNGA
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RINKODAROS KOMPLEKSAS: VIETA IR
PRIEINAMUMAS
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MoxsLas - Exonomika. SANGLAUDA EUROPOS SAJUNGA
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Paslaug

Tyatorgen

os teikimo vieta

Rinkodara
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Paslaugos

teikimo
vietos
parinkimo
kriterijai

rOS

Moksias « EkoNomIKA: SANGLAUDA : e
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Infrastruktlra

Vartotojy artumas

Vyriausybeés politika

Konkurentai

Darbo jégos struktlra ir kaina

Paslaugos ypatumai

Vartotojo dalyvavimas paslaugos
teikimo procese

Konkurencinis patrauklumas

Paslaugy komplementarumas

51



Tiesioginis paslaugos teikimo kanalas

Nepriklausomas zvejas

REKREACINES I
ZUVININKYSTES Tikrasis Zvejas
PASLAUGOS TEIKEJAS \ turistas

Zvejas pramogautojas

Privalumai:
* Geros galimybés kontroliuoti
paslaugy teikimo procesg;
 Lanksciai reaguojama j
vartotojo pageidavimus;
 Greitai iSsiaiSkinama vartotojy
poreikiy ir lukescCiy kaita.

Zvejas su $eima

Uzsienio turistas zvejas




Netiesioginis paslaugos teikimo
kanalas

Fransizés /vejas, jy
jmoné grupes, jmones

| Agentas Zvejas, juy
REKREACINES (vadybininkas) grupés, jmonés

7ZUVININKYSTES )
PASLAUGY TEIKEJAS

/vejas, jy

Brokeris N ]
grupes, jmones

Elektroniniai Zvejas, juy
kanalai grupeés, jmones

Rinkodara 58
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RINKODAROS KOMPLEKSAS: ZMONES




Personalo vaidmuo

Daugelyje paslaugy darbuotojas jktnija pacia
paslauga. Tai paslaugos, kurias teikiant
svarbiausig vaidmenj atlieka zmogus.

Investicijos j personalg — tai investicijos paslaugai
tobulinti.

Darbuotojai tiesiogiai formuoja vartotojy poziurj j
paslaugas teikiancig jmone.

Kontaktinis personalas atstovauja jmonei ir turi

jtakos vartotojo pasitenkinimui, todél jis atlieka ir
rinkodaros specialisty funkcijas.

f;f‘;;-“‘ - e i L -
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Personalas ir paslaugy kokybé

* Personalas — svarbus paslaugy kokybés garantas.

e Keturis paslaugos kokybés vertinimo kriterijus —
patikimumg, operatyvumq
(lankstumgq), tikrumqg, empatijg — gali paveikti
personalo elgsena.

e Apie paslaugos patikimuma vartotojas sprendzia
bendraudamas su kontaktiniu personalu.

Empatija — gebéjimas jsijausti j kito padétj, emocine buseng, tiesiogiai suprasti kito jausmus.




Personalo kompetencijos

e

Kvalifikacija/

\ Zinios

Paslaugos
teikéjo
kompetencija
RS
Praktiné

veikla/
profesiné
situacija

POS SAJUN
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Techniné ir
organizaciné
(metodineé)

Bendroji
kultara

Vartotojo
aplinkos
paZinimo

Kognityvine-
paZinimo

Organiza-
cine
(metodiné)

Pedago-
gine

Rinkodara

Strate-
giné

Bendra-
vimo

Vadybiné
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RINKODAROS KOMPLEKSAS:
REMIMAS
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Komunikacinis procesas

 Komunikacinis procesas — tai seka veiksmuy,
kuriuos panaudodamas informacijos siuntéjas
siekia paveikti jos gavéja ir sukelti atitinkama jo
reakcija.

Komunikaciniu procesu siekiama paveikti:
1. Tiksline rinka,

Antrine rinkg,

Vartotojy jtakos grupes,

Rinkodaros aplinkos jtakos grupes.
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Rémimo kompleksas

Pardavi-
muy skati-
HNER

Rysiaisu

Visuo-
mene

Reklama

Asmeni-
nis par-
davimas




Rémimo veiksmy raiskos budai

Pardavimy skatinimas

* stendai pardavimo vietose, prekes pristatymai
* premijos, nuolaidos, kuponai, Zaidimai

Asmeninis pardavimas

* pristatymal, muges
* parodos

EEINE

* spausdinta, transliacines (radijas, televizija)
* iZorines/lauko

Tiesioginé rinodara

* katalogai, telerinkodara,
* reklama faksu, interneta

Rinkodara 62
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Pardavimo skatinimas

Gamintojas

I EVEIER

Trumpalai-
ke reakcija

1. Nuolaidos;

2. Kuponai;

3. Atidetos
nuolaidos;

4. Speciali
prekiy
rinkiniy kaina

Igalaikis
lifalumas
1. Prekiy
pavyzdziai;
2. Konkursai
ir loterijos;

3. Lojalumo
schemos

Nuolaidy
sistemos

1. Nuolaidos
pradinei
partijai;

2. Kiekio
nuolaidos;

3. Naturinés
nuolaidos

Parama
personalui

1. Pardavejy
mokymas;

2. Pardavejuy
konkursai

Rinkodara

Pardavimo
parama

2
Kooperuota
reklama;

2. Parama
remimao
priemonemis

1. Displéjai;
2. Prekiy
pristatymat;
3. Zaidimai ir
loterijos;

4. Nuolaidos
ir nuokainoji-
mai;

3. Kuponai.




Asmeninis pardavimas

Privalumai

— Teikia daugiau lankstumo
galimybiy palyginti su kitais
remimo elementais;

— Pardavimo pastangos
sutelkiamos tik j potencialius
pirkéjus;

— Vykdanciy asmeninj
pardavimg asmeny pastangos
uzsibaigia paslaugos
pardavimu.

Trukumai

— kiekvienas pardaveéjas gali
aptarnauti labai ribotg pirkéjy
skaiCiy;

— asmeninis pardavimas
reikalauja dideliy islaidy;

— vartotojy akyse asmeniniai

pardavéjai turi nelabai
teigiama jvaizd,i.
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Reklama

1.Tai apmokamas informacijos perdavimo budas.

2.Reklama yra neasmeninis arba netiesioginis
informacijos perdavimo budas (iSskyrus reklama
pastu, kuri turi tikslius adresatus).

3.Visada yra reklamos iniciatorius, kuris paprastai moka
uz jos islaidas, jis vadinamas réméju arba uzsakovu.

. EURDPOS SAJUNGA
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Reklamos

Qﬂ kcijos

Primena

A

Jtikina
N

Rinkodara

66



Reklamos priemoneés

Spaudos
reklama

Spausdintos
reklamos
priemones

Radijo reklama

Kino reklama

Televizijos
reklama

Pasto reklama

Vitriny reklama

Lauko reklama

Reklama ant
transporto
priemoniuy

Moxs » SANGLAUDA EUROPOS \.}.L\;I:SA
I Kuriame Lietuvos ateitj

Demonstracine
reklama

Sviesos reklama

Jpakavimo
reklama

Reklaminiai
suvenyrai

Rinkodara

Foto reklama

67



Tiesioginés rinkodaros bruozai

e skiriama konkreCiam asmeniui;

* individualus kreipimasis;

e konfidenciali;

* daugiau galimybiy rinktis reklamos medziagg;

* priderinama prie reklamos davéjo
poreikiy, individualaus reklamos grafiko;

e siunCiama tiksliai nustatytu laiku, apskaiCiuojant
jos gavimo laika;

* ypatingo skatinimo budu padeda gaveéjui tvirtai
veikti ir atlikti pirkimo akt3.




RysSiai su visuomene (populiarinimas)

Funkcijos Uzdaviniai

* Informavimo; * Jvestijrinkg naujas

 Kontaktavimo; paslaugas;

e Zadinti susidoméjima tam

* Valdymo; tikra paslaugy grupe;
* lvaizdzio kurimo; * Daryti poveikj tam tikroms
 Harmonizavimo; tikslinéms grupémes;
* Pardavimo skatinimo; * ,Ginti” paslaugas, kurios
e sulaukia visuomenés
e Stabilizavimo; .
kritikos;

* Tolydumo (vieningumo). * Formuoti tokj jmonés jvaizd;.




Dékui uz démes;j

———
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Verslo kiirimas
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Verslo kirimas

Mokymo (-si) medziaga
,,Rekreacinés Zuvininkystés paslaugy teikéjo verslas ir jo
organizavimas“

Parenge:UAB “Kingo Consult Baltic”

Parengta jgyvendinant projekta Nr. VP1-2.2-SMM-04-V-03-022 ,,Zuvininkystés posri¢io modulinéms profesinio
mokymo programoms skirty mokymo priemoniy rengimas ir moduliniy mokymo programy isSbandymas*



Turinys

1. Rekreacinés zuvininkysteés verslo ypatumai

— Verslo samprata

— Rekreacijos sgvoka

— Rekreacinés zvejybos paslaugos

— Rekreacinés zvejybos turisty tipai

— Rekreacinés zuvininkystés modeliai
2. ISorinés aplinkos pazinimas

— Organizacijos vizija, misija ir tikslai
3. Verslo organizavimo formos

— Verslo formos pasirinkimas

— Inovacijy finansavimo galimybés

=g m
Mox I s n. EUROPOS SAJUNGA
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REKREACINES ZUVININKYSTES
VERSLO YPATUMAI
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Verslumo
savybeés
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Moxksias - Ei MIKA+ SANGLAUDA H;ﬂ:ﬁ.‘.ﬂﬂf"
Kuriame Lietuvos ateitj



Sekmes formule

e Teisingas POZIURIS ir
* reikiami SUGEBEJIMAI,
* teisinga FILOSOFIA ir
* geri TIKSLAI,

e sudéti ant tvirto
CHARAKTERIO pagrindo,

e padeés turéti GERUS
SANTYKIUS su

Saves pazinimas
mano EGO

A 4

gyvenu CIA

noriu TO

paiadfnil SAVE

bus TAIP

darysiu TAIP

draugais, Seima, bendra ‘

darbiais ir placigja
visuomen

EUROPOS SAJUNGA

Moksias « ERoNoMIKA: SANGLAUDA U RO 8
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Ekonominés sistemos . Nedarbas

dalyviy sprendziami \ - Infliacija
uzdaviniai WA« Salies iikio

\ | augimas
| e Konkurencingumas

e Idéjy realizavimas
-« Pelnas

-
- » Saviraiska

P..

» UZimtumas
Rinka -« Paslaugy ir prekiy

\ vartojimas

Moxstas - Exonamika: Sa ROPOS SATUNGA
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Sgvokos

 Verslas

1. Kuo verciamasi, veikla, darbas, is kurio
gyvenama, gaunama pelno.

2. Gamybinio pobudzio tkiné veikla.
3. (Smulki) gamyba, amatai.

* Verslininkysté — vertimasis verslais.




Verslo e ]
oo - mokescius
funkcijos g, O

Skatina Idejy
konkuren- | laboratori-

\cijq \ ja

Teikia

qslaugas




Bendroji verslininkystés schema

Gamybos veiksniy GV Versiinink s Pr Produkty, prekiy ir
savininkai paslaugy vartotojas
P P!

GV — gamybos veiksniai; Pr — prekés ir paslaugos; P — pradiniai pinigai; P’ —
pradiniai pinigai plius pelnas.

i m i =-H
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* Rekreacija (recreation)
1. zmogaus fiziniy, psichiniy ir dvasiniy
jégy, sveikatos atgavimas, atgaiva;
2. ypatinga laisvalaikio forma ar veikla jskaitant
keliavima ir turizma.

* Rekreaciné zvejyba (recreational fishing) — zuvy ir
kity vandens gyvuny gaudymas megeéjiskosios zuklés
jrankiais; rekreacinés veiklos forma, skatinanti
vietines ir tarptautines keliones.

:I.i!""‘ m
il Rwaia  SpmeteaARTG
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Rekreacijos dedamosios

e

Kulturine- - .
dvasing Fiziologiné
vasine

Biologiné

Psicholo-
gine

" Socialiné-
psicholo-
gine

11



"Ekonominé
N funkcija

— Laisvalaikio funkcijos

P Socialiné- Lais-

psichologiné¢ | o
A finkciia \Valalkls

Kulttorine
\ funkcnja




Rekreacinés zvejybos paslaugos

Rekreacinés zvejybos
istekliai

Rekreacinés zvejybos Rekreacines 2vejybos Rekreacinés
tunsto tipas paslaugy rinkinys paslaugos kokybé

T T

Plukdymo

[rangos nuomos

Apgyvendinimo
Maitinimo
Zvejybos gido
Pirciuy

Zuvies apdorojimo

Zuvies rikymo

Renginiy organizavimo ir kt.




Rekreacinés zuvmlnkystes paslaugy

vartotojai

Tikrieji zvejai
turistai

Nepriklauso-
mi Zvejai

OPOS SAJUNGA

Kunam Li i'u vos ateit]

AL
pramogautojai

Rekreaci-
nes
Zvejybos

wistq tipai 4

Zvejai su
seimomis

UZsienio
turistai-zvejai




T e

RZ turisty tipai Ve
- RZ paslaugos G

AN y’ : Z/\;}ybos
Sanitarinia1 Y  Neprik- Gy
-higieniniai [ lausomi P 4

wenginiai y Zvejai \pardgotu—
VES

Stoveéjimo

\aikételés

s o
Moot Bxcncnams Sy R Verslo kirimas 15
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RZ turisty tipai- RZ paslaugos

Tikrieji zvejai turistai Plukdymo; Jrangos nuomos;

/vejai pramogautojai Apgyvendinimo; Maitinimo;

Zvejai su $eimomis Zuvies apdorojimo ir rikymo;

Uzsienio turistai-zvejai Zvejybos gido.

Verslo kurimas




| Nuozawvvbes teizs
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VA }'bns._ms.uul-;mnus- Vandens telkimws Apg.f"?'e.ndltm.'ﬂn Ir
@idas . maitinimeo vieta

Zuvies 1sdorojumo 1r
gamybos vieta

Zve)vbos pnemonés

Fekreacimm zvejybos
paslaugy teikéjas

Rekreacineés T
Zuvininkysteés Rekreaciniy zvejybos paslaugu

vartotojas-Ivejas

modeliai A

UZsieny)e

Listuves Zveyys A=
gyvenantis Ivejvs




Rekreacinés
zuvininkystés
modeliai

teikéjas

Kelicnés organizatorius

ive]yb-us priemoniy,
apgyvendinimeo, maitinimo
wiety savininkai
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www.resortsonline.com

bt = Zemélapis | Palydovas
Europe W 4 v
. o Grobina -~

Spedialty + %

Fishing v - Lie Cavieze

—_—

Country / Province Priekule

Latvia b :

Vaipode

City / Area Clateriile— (A1 ] ~

All w b '}_{-"- Zemelapic duomenys 82012 Google - Neudeiimo salvgos Pranesti apie klaids Zemélapyje

Latvia Fishing Resorts and Lodges

Showing 1 - 1 of 1 found.

Promenade Hotel SLH

Location: Leipaja, , Latvia

Features: Luxury boutique hotel with marina / docking facilities, fishing, business center and conference facilities.
Located on a canal in Leipaja, Latvia.

MfOS

MOKSLAS

vSavcLaoa  Bmorcs Sy Verslo kiirimas
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http://www.resortsonline.com/

ISORINES APLINKOS PAZINIMAS
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SSGG

Vidiniai Vidiniai elementai, tiesiogiai susije su
veiksniai nagrinéjama rinka. Jie turi buti detaliai
nagrinéjami

[Soriniai elementai, susije su skirtingomis
aplinkos sferomis, tokiomis kaip istatymai,
politika, reguliavimas, visuomené, ekonomika,

technologijos

ISoriniai

veiksniai

Verslo kiirimas 22

ate ity
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Galimi SSGG analizes veiksniai

Stiprybés

Silpnybés

Dominavimas rinkoje

ISplétotos bazinés kompetencijos
Masto ekonomija

Mazos gamybos islaidos

Vadybos patirtis

Didelis finansinis potencialas
Pakankami gamybiniai pajégumai
Novatoriskumas

Unikali architektlra

Gera reputacija

Produkto diferenciacija

Auksta produkto kokybé
ISplétotas produkto aptarnavimas

Silpna pozicija rinkoje

Baziniy kompetencijy stoka
Pasenusios technologijos
Pernelyg didelés gamybos islaidos
Nepatyrusi vadyba

Silpnas finansinis potencialas
Gamybiniy pajégumy stoka
Novatoriskumo stoka

Prasta reputacija

Prasta produkto kokybé
NeiSplétotas produkto aptarnavimas

Galimybés

Grésmes

Naujos rinkos ir segmentai
Produkto atnaujinimo galimybés
Diversifikacijos galimybés

Rinkos augimas

Silpna konkurencija

Strateginé erdve

Palankis demografiniai pokyciai
Palanki makroekonominé situacija
Palanki politiné situacija
Ekonominis pakilimas

Placios tarptautinés galimybés

Nauji konkurentai

Konkurencijos agresyvumas
Didéjantis klienty spaudimas
Pakaitaly grésmeé

Mazas rinkos augimo tempas
Ekonominis nuosmukis
Technologinis atsilikimas

Neaiski politiné situacija

Neaiski makroekonominé situacija
Nepalankls demografiniai pokyciai
Tarptautiniai barjerai plétrai

MES [KIC
IOKYKLA

0

s

Mo EURDPOS SAJUNGA
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PEST

Technoligi- Politiniai 1r
niai teisiniail
veiksniail veiksniai

Socialiniai

Ekonomi-
niai
veiksniai

Ir
kultariniai
veiksniai



Politinis ir teisinis aspektas

Vidiné
politiné
Salies
situacija

Tarptautiné
politiné
situacija

\\.

f Santykiai

su Salies Teisinis
valdzios reglamenta-
institucijo- vimas

Moxsias - Ei NGl EUROPOS
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Ekonominis aspektas

Ekonominis
augimas

Infliacija Uzimtumas

Palukany Valiuty Kursy Investicijy
normos svyravimas klimatas

Gamybos
veiksniy

i




Gamtosaugos Sveikatos
problemos apsauga

Gyventojy | ¥V Socialinis Y
galutinio Ir
vartojimo kulttrinis
poky¢iai aspektas

N

Verslo kiirimas 27

EUROPOS SAJUNGA
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Technologinis aspektas

—

Valsty-
bés
techno-

Naujos
techno-
loginés

galimy-
bés

logijuy
politika

Verslo kirimas




Organizacijos vizija, misija ir tikslai




Vizija

* Vizija — tai sgmoningai apibendrintas supratimas
ir suvokimas, kodél, kur ir kaip organizacija bei
jos konkurentai konkuruos ateityje.

e Kriterijai, kurie leidzia tyrinéti ir vertinti vizijos teksta:

° numatymas;

e platumas;

e konsensusas;

e unikalumas;

e veiksmingumas.

Konsensusas — ginco sprendimo bildas, kuriame remiamasi ne geriausio ar teisingiausio sprendimo paieska, bet sprendimo priimtinumu ginco
dalyviams

asameife, m o Pt .
T e S TR, s m H
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Misija

* Misija apraso pagrindines veiklos organizacijoje
kryptis vidutinés trukmeés perspektyvai ir trumpai
reziumuoja jas pagrindziancig argumentacijg ir
vertybes.

* Misijos paskirtis — pateikti visiems glausta
informacijq apie tai, kokia yra organizacijos
paskirtis ir kokia veiklos kryptis.

* Misija turi buti iSreiksta taip, kad jg galety
suprasti visi ir kiekvienas susieti formuluote su
jam budingomis aplinkybémis.




Tikslai

* Tikslai keiCia misijos bendrgsias nuostatas j
tiksliau apibréztus jsipareigojimus, kurie nurodo:
— kas turi buti padaryta ir
— kada turi buti tikslas pasiektas.

* Organizacijos tiksly paskirtis:
— suformuluojama uzduotis, kuo tiksliau nusakant
laukiama galutinj rezultata.

— Veéliau parengiamos priemones, leidziancios jvertinti,
ar buvo pasiektas numatytas rezultatas nustatytais

L] L]
terminails.
m o [
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VERSLO ORGANIZAVIMO FORMOS




Verslo formos pasirinkimas

Turédamas aiskig savo veiklos vizijg, pradedantis

verslg asmuo turéty nuspresti, kokig veiklos

forma pasirinkti

Tenka pasirinkti, ar verslg vykdyti verciantis

individualia veik

Sis sprendimas pri

a, ar steigti juridinj asmen,;.

<lauso nuo daugelio aplinkybiy.



Ekonomines veiklos formos

Individuali veikla
pagal verslo
liudijima

Individuali veika
pagal pazyma

Mazoj1 bendrija

Individuali jmoné

Uzdaroj1 akcine
bendrové

Akciné bendrové

: l .
Moxsias - Exosomika: SAKGLAUDA B Y
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Verslo formos pasirinkimas

* Veiklos pobudis.

* Turimo kapitalo dydis.
* Mokesciai.

* Atsakomybés laipsnis.
e Steigejy skaicius.

* Veiklos vykdymo sudétingumo laipsnis.

Kuriame Lietuvos ateitj



Ar butina steigti jmone?

Teise uzsiimti individualia veikla, nesteigiant
jmoneés, suteikia LR civilinis kodeksas ir LR
gyventojy pajamy mokescio jstatymas.

Rekomenduojame Sig veiklos formga tuomet, jei
savo verslo idéjg esate pajégus jgyvendinti
vieni, ir ypac tada, kai ukine komercine veikla
numatote vykdyti ribota laika.



Mokesciai verciantis individualia veikla

pajamy mokestis
(GPM)

Fiksuotas dydis

Mokestis Pagal verslo liudijima Pagal pazyma
5% arba (15% laisvyjy
Gyventojy profesijy veiklai) nuo

asmens gauty
apmokestinamuyjy pajamuy,
mokama karta per metus

Valstybinis
socialinis
draudimas (VSD)

180* Lt, mokama kas
menes;j

28,5% nuo puses

asmens gauty
apmokestinamuyjy pajamuy,
mokama karta per metus

Privalomasis
sveikatos drau-
dimas (PSD)

90** Lt, mokama kas
menes;j

90** Lt, mokama kas
menes;j




Individualios veiklos palyginimas su verslo

vykdymu jsteigus juridinj asmen;

Individuali veikla

Veikla, jsteigus juridinj asmenj

1. Steigimo
procedury
palyginimas

Pateikiami dokumentai: reikia
pateikti maziau dokumenty,
dokumentai paprasti, nereikia
specialiy zZiniy jiems parengti.
Sgnaudos: minimalios.

Laiko sgnaudos: 4-10 darbo dieny.

Pateikiami dokumentai:
reikalaujamas kur kas didesnis
teiktiny dokumenty sgrasas.
Dauguma steigimo dokumenty reikia
patvirtinti notariskai.

Sgnaudos: mokesciai notarui,
Registry centro rinkliavos ir pan.
Laiko sgnaudos: 2-3 savaites.

2. Reikalavimy ir
prielaidy veiklos
pradziai
palyginimas

Pradinis kapitalas: néra aktualus,
néra teisés aktuose nustatyty su
mokumu (turimu turtu) susijusiy
reikalavimy.

Personalo samda: galima veikti
vienam (nors yra numatyta galimybe
turéti samdomy darbuotojy).

Pradinis kapitalas: teisés aktai
numato reikalingg jstatinj kapitala.
Personalo samda: dazniausiai reikia
daugiau dirbanciy asmeny ir
privaloma sudaryti su jais darbo
sutartis.

Kuriame Lietuvos ateitj
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Individualios veiklos palyginimas su verslo
kdymu jsteigus juridinj asmen;

vy

Individuali veikla

Veikla, jsteigus juridinj asmenj

JA veikla gali bati nutraukta juos

3. Galimybeé Veikla nutraukiama nesudétingai, | reorganizuojant arba likviduojant.
nutraukti veiklos nepriklausomai nuo asmens Proceduros uztruks zymiai ilgiau,
vykdymg turimy jsipareigojimy. JA privalo jvykdyti visus savo
jsipareigojimus.
Veikla: gali verstis bet kuria veikla,
Veikla: apribotas vykdomos kur! nera dr.aud2|.ama 1statqu.
. . : e Gali buti reikalavimas gauti tam
4. Reikalavimy veiklos pasirinkimas. . : .
. : tikras licencijas.
veiklos vykdymui
lygini D ' Né . :
PevBImE rearlglriseanlfci?)':;raateisés akt Darby sauga: teises aktai
& J 4 reglamentuoja jvykdyti darby
saugos ir sveikatos reikalavimus.
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Individualios veiklos palyginimas su verslo
vykdymu jsteigus juridinj asmen;

Individuali veikla

Veikla, jsteigus juridinj asmen;j

5. Buhalterinés
apskaitos tvarkymo

Taikoma supaprastinta
buhalterinés apskaitos vedimo

Buhalterinés apskaitos tvarka
yra Zzymiai sudétingesné ir

palyginimas tvarka. detaliau reglamentuota.
Be pagrindiniy mokamy
Mokami mokesciai: gyventojy mgkesuq (.gyver?tOJq pajamid,
v. . . . . . privalomojo sveikatos draudimo,
6. Mokesciai pajamy, privalomojo sveikatos

draudimo, Sodros jmokos.

Sodros jmoky), atsiranda
prievolé mokeéti pelno mokest;j,
jmokas j garantinj fondg ir t.t.

7. Verslo dydis

Skirta mikroverslui.

Sudaro prielaidas verslui
dideléms apimtims vykdyti.
Labiau tinkama, kai siekiama
pritraukti papildomy investicijy,
kapitalg is Salies.
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i

Inovacijy finansavimo galimybés

Valstybés
parama,
Europos
Sgjungos

fondai

Asmenineés, Sei
mos, draugy
santaupos

Neformalis
Kitos jmone¢s investuotojai —
Verslo angelai

Inovacijy
finansavi-
mas

Rizikos
kapitalo fondai

Komerciniai
bankai arba
privatus
investuotojai




Inovacijy finansavimo galimybiy
apzvalga

Valstybes
parama, Europ
0s Sgjungos
fondai

Asmenines, Sei
mos, draugy

Kitos yjmones

Neformaliis
investuotojai —
Verslo angelai

Inovacijy
finansavi-

santaupos

]
s il
EUROPOS SAJUNGA
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mas

Rizikos
apitalo fondai

Komerciniai
bankai arba

Verslo kurimas

privatis
investuotojai
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Inovacijy finansavimo galimybiy
apzvalga

Neformaliis
Kitos jmone¢s investuotojai —
Verslo angelai

Valstybes
parama,
Europos
Sgjungos
fondai

Rizikos
apitalo fondai

Komerciniai
bankai arba
privatis
investuotojai

Asmeningés, | InOVaCljl}

eimos, draugy finansavi-
santaupos -. mas
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Inovacijy finansavimo galimybiy

Valstybeés
parama, Euro
pos Sajungos

fondai

smenines, Se

imos, draugy

apzvalga

Neformalus
investuotojai

Kitos yjmongs

santaupos

rOS

— Verslo
angelai

Inovacijy
finansavi-
mas

Verslo kurimas

Rizikos
kapitalo
fondai

Komerciniai |
bankai arba
privatis

investuotojai |
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Dékui uz démes;j

———

MoksLas - EKoNOMIKA: SANGLAUDA EUROPOS SAJUNGA
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